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DOSSIES LAB DE TENDENCIAS

Como forma de pensarmos juntos sobre futuros
possiveis a partir das mudancas do cendrio atual,
estamos produzindo dossiés com conteudos
pertinentes a esse contexto.

O objetivo do material € compartilhar boas
prdticas e oportunidades de acdo em prol
da manutencdo do ecossistema empresarial
e sua relacdo positiva com a sociedade.

Lab de Tendéncias | Casa Firjan

O Lab de Tendéncias da
Casa Firjan pensa cendrios

futuros de transformacdo
que irdo impactar as
empresas e os profissionais.




Lab de Tendéncias | Casa Firjan

A partir das discussdes sobre: Como
desenvolver Agilidade Organizacional
e aumentar a vantagem do seu negdcio,

AGILIDADE fomentadas pelo Aqudrio Casa Firjan,

série de palestras e debates semanais,
ORGANIZACIONAL ocorrido no dia 06/04/2021, vamos

analisar como a adocdo dessa estratégia
pode ser uma vantagem competitiva
para 0os Negocios.
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o No cendrio atual de grandes incertezas
e avanco tecnoldgico acelerado, as
organizacdes precisam ser capazes de
responder e se adaptar rapidamente;

o Para manter a competitividade nesse
contexto complexo, as empresas estdo
adotando a agilidade organizacional;

o Segundo uma pesquisa feita pela McKinsey,
a cultura organizacional € um dos fatores
fundamentais para a transicdo dos
negdcios para um modelo dgil.
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Panorama Trabalho Remoto
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Nesse contexto da adocdo em massa do
trabalho remoto, a busca por ferramentas que
auxiliom a gestdo remota e que possibilitam
maior interacdo entre as equipes cresceu
significativamente;

As organizagdes tradicionais que possuem seu
modelo pautado em um mundo pré-digital
tendem a ser menos adaptdveis;

No Brasil, segundo pesquisa da Agile Trends, o
interesse pela metodologias dgeis aumentou
em 20% apenas somente no ano passado.



https://www.mckinsey.com/business-functions/organization/our-insights/an-operating-model-for-the-next-normal-lessons-from-agile-organizations-in-the-crisis
https://exame.com/carreira/com-pandemia-interesse-na-metodologia-agil-nas-empresas-aumenta-20/

CONCEITOS FUNDAMENTAIS

Definicdo | Agilidade Organizacional

A agilidade organizacional é a capacidade de uma
organizagdo se adaptar, se renovar e mudar rapidamente
obtendo sucesso em um ambiente complexo e incerto.
Essa estratégia é adotada por empresas que buscam e
desejom ser din@micas e inovadoras, mantendo-se
competitivas no mercado.
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Conceito | Metodologias dgeis

As metodologias e abordagens dgeis sdo termos que
abrangem uma variedade de frameworks e métodos.
Algumas dessas prdticas surgiram através do modelo
Toyota e da filosofia Lean na década de 50. O objetivo
é garantir a eficiéncia no desenvolvimento de projetos
e evitar o desperdicio de recursos, especialmente de
tempo das equipes envolvidas.



MANIFESTO AGIL E SEUS VALORES

A agilidade organizacional foi criada a partir do
Manifesto Agil. Trata-se de uma declaracdo de valores e
principios essenciais para o desenvolvimento de software
criada em fevereiro de 2001. O documento foi elaborado
por 17 profissionais vanguardistas na gestdo de projetos

e sdo fundamentados em 4 principios do movimento dqil.
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Individuos e interacdes acima dos
processos e ferramentas

Desenvolvimento de softwares especificos
que oferecam beneficios comerciais e ndo
extensas documentacdes.

A colaboragcdo com o cliente deve ser
maior que negociacdo de contratos

Responder a mudangas ao invés de
seguir um plano



TERMOS EM DESTAQUE
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AGILE

A traducdo literal em
portugués significa dagil,
mas trata-se do conjunto
de metodologias dgeis que
sdo utilizadas para alcancar

eficiéncia e rapidez nos negdcios.

40° Dossié: Agilidade Organizacional

@
|

MINDSET AGIL

O termo em inglés significa
pensamento dqgil, traduz o
ato ou efeito de aplicar no
cotidiano ideias dgeis que

podem transformar o ambiente
e a cultura organizacional.

SPRINT

Também conhecido como ciclos
de inovacdo. Sdo etapas curtas
do processo de desenvolvimento
que precisam ser executadas em
determinado periodo e necessitam
acompanhamento constante.



METODOLOGIAS PRINCIPAIS

01. SCruM

Um dos métodos mais conhecidos é

o Scrum, pois permite compreender
0s aspectos negativos e positivos,
assim como o papel e atuacdo dos
integrantes da equipe. Esse método
permite que as empresas criem
solucdes inovadoras através dos ciclos
conhecidos como sprints, intervalos de
tempo curtos, oferecendo agilidade
em projetos de alta complexidade

e urgéncia de entrega.
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02. LEAN

A filosofia Lean de gestdo foi
inspirada no modelo da Toyota e tem
sido bastante utilizada para poten-
cializar resultados. Disseminado no
contexto das startups, o Lean é reco-
mendado para projetos enxutos e
objetivos. O foco ¢ identificar e elimi-
nar desperdicios, promovendo uma
reducdo de custos e minimizando

a complexidade das tarefas. Esse
método é recomendado para
validacdo de ideais e hipdteses.

03. KANBAN

O método KanBan é composto
por checklists oferecendo uma
visdo e organizacdo completa
do projeto de forma visual.
Considerado um dos métodos
mais dgeis e simples, pode ser
uma étima ferramenta para
realizar o gerenciamento de
projetos e integrar equipes.



FATORES EM DESTAQUE
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compartilhados promovendo
senso de pertencimento entre

0s colaboradores.

Gestdo dindmica

estimula o engajamento
e promove uma cultura
organizacional colocando
as pessoas no centro

das decisdes.

Equipes Multifuncionais

e auto gerenciadas recebem
total responsabilidade sobre
descobrir solucdes préprias
e fornecer resultados.
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Decisdo Rdpida
e ciclos de aprendizagem
para administrar a

incerteza em ambientes
em constante evolucdo.

Tecnologia de ponta

favorece a velocidade
e flexibilidade em reacdes

rdpidas atendendo as
necessidades do negdcio.
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BENEF

CIOS EM DESTAQUE

Exceléncia no

@ atendimento ao
consumidor

Melhor desempenho Tomada de decisdo
operacional ‘i! rdpida e assertiva

Gerenciamento
de riscos

Reducdo de custos
e retrabalho

Processos mais
dgeis e eficientes




01 e O cliente no centro dos negdcios;

02. Estar aberto co novo;

PONTOS
PRINCIPAIS

03. Mudanca de cultura e mentalidade em toda a organizacdo;

04. Importéncia do papel da lideranca.



DESAFIOS
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Quebra de Paradigmas Mudanca Cultural
o A transformacdo dgil exige uma mudanca de ruptura o O aspecto cultura é um dos principais desafios para @
nas estruturas tradicionais e hierdrquicas das empresas; adocdo de uma mentalidade dgil nos negdcios;
o Um dos maiores obstdculos € a necessidade de superar o E fundamental criar espaco para uma transformacdo
os processos burocrdticos tornando a organizacdo cultural e de valores em toda a estrutura organizacional;

mais eficiente;

o A utilizacdo do métodos dgeis é insuficiente para
o Segundo o 14° relatdrio Agile, a resisténcia & mudanca adquirir uma cultura dgil, € necessdria a construcdo
é uma principais dificuldades para uma organizacdo dgil. de uma mentalidade dgil.
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OPORTUNIDADES
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Reducdo de falhas

o Uma empresa dgil possui maior flexibilidade e
agilidade para corrigir eventuais problemas na
execucdo dos seus projetos;

o As falhas s@o identificadas rapidamente,
favorecendo uma resolucdo simples e eficiente.
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Maior previsibilidade e controle

As abordagens dgeis favorecem o uso de tecnologias
digitais na gestdo de tarefas;

O fluxo de trabalho se torna mais previsivel e as
atividades tendem a ser cumpridas com maior agilidade;

As tecnologias oferecem maior autonomia na gestdo
de tarefas, os colaboradores conseguem monitorar
0s projetos de forma prdtica e eficiente.




REFERENCIAS

YouTube - Canal Firjan

Como desenvolver Agilidade Organizacional e aumentar a vantagem competitiva do seu negdcio

Participantes dos debates

Henrigue Imbertti | Diretor de Agilidade Organizacional na Magazine Luiza
Luiz C. Parzianello | Sécio Fundador e CEO da Surya
Mariana Zaparolli Martins | Especialista em Agil na Bain & Company

Mediagdo: Ramon Barbosa | Agile coach e Cofundador e Instrutor na Agile Arena
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https://casafirjan.com.br/lab-de-tendencias/aquario-casa-firjan/como-desenvolver-agilidade-organizacional-e-aumentar-vantagem
https://www.linkedin.com/in/imbertti/
https://www.linkedin.com/in/luizparzianello/
https://www.linkedin.com/in/mariana-zaparolli-martins-a164845/
https://www.linkedin.com/in/ramonsilva/
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REFERENCIAS

https://www.revistahsm.com.br/post/um-modelo-para-avaliar-a-agilidade-organizacional-da-sua-empresa
https://vocesa.abril.com.br/carreira/profissionais-que-atuam-com-metodologia-agil-ganham-destaque-nas-empresas/
https://www.meioemensagem.com.br/home/marketing/2020/01/20/cresce-demanda-por-metodologias-ageis-nas-
empresas.html

https://exame.com/carreira/com-pandemia-interesse-na-metodologia-agil-nas-empresas-aumenta-20/
https://www.mckinsey.com/business-functions/organization/our-insights/an-operating-model-for-the-next-normal-
lessons-from-agile-organizations-in-the-crisis

Plataforma citada no debate: ABO Academy : the Agile Business Owner Academy
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https://www.revistahsm.com.br/post/um-modelo-para-avaliar-a-agilidade-organizacional-da-sua-empresa
https://vocesa.abril.com.br/carreira/profissionais-que-atuam-com-metodologia-agil-ganham-destaque-nas-empresas/
https://www.meioemensagem.com.br/home/marketing/2020/01/20/cresce-demanda-por-metodologias-ageis-nas-empresas.html
https://exame.com/carreira/com-pandemia-interesse-na-metodologia-agil-nas-empresas-aumenta-20/
https://www.mckinsey.com/business-functions/organization/our-insights/an-operating-model-for-the-next-normal-lessons-from-agile-organizations-in-the-crisis
https://abo.academy/

REFERENCIAS

citaodas no debate

Livros:

A férmula da eficdcia | Por Alisson Vale

As 5 tentacdes do CEO | Por Patrick Lencioni

Agil do jeito certo: transformacdo sem caos | Por Darrel Rigby, Sarah Elk e Steve Berez

Plataforma: A Revolucdo da Estratégia | Por Geoffrey G. Parker, Marshall W. Van Alstyne, Sangeet Paul
Choudary

Os 5 Desafios Das Equipes | Por Patrick Lencioni
Repensando a Agilidade: Por que os Times Ageis ndo tém nada a ver com business agility | Por Klaus Leopold

Sapiens : Uma breve histéria da humanidade | Por Yuval Noah Harari
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QUER SABER MAIS?

referéncias complementares

Aqudrio Casa Firjan - Th43min:

O _gque sdo metodologias dgeis e como implementd-las no dia a dia do seu negdcio

TEDx Talks — 19 min:

Adgile Leadership: Preparing for an Unconventional Career Path | Emily Phillips

Podcast — 55 min:

Superocast - 2° temporada - #5 — Aqgilidade é questdo de sobrevivéncia

40° Dossié: Agilidade Organizacional


https://casafirjan.com.br/lab-de-tendencias/aquario-casa-firjan/o-que-sao-metodologias-ageis-e-como-implementa-las-no-dia-dia
https://www.youtube.com/watch?v=NWMS5wDSPs8
https://open.spotify.com/show/2m44a7aMY0xCZ5Aq2jAXUU?si=_KR3uf0ARvOF9Wg5PrSOFg

Irjan IEL
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