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O Labde Tendências da 
Casa Firjan monitora sinais 
de mudança e pensa cenários 
futuros de transformação que irão 
impactar as empresas 
e os profissionais. 

Como forma de pensarmos juntos 
sobre sinais fortes, 
acontecimentos que já estão 
impactando o cenário atual das 
empresas, e seus desdobramentos 
futuros, criamos os Dossiês do 
Aquário.

O Aquário Casa Firjan é uma série de 
palestras e debates quinzenais, que 
aborda 
temas de impacto para o 
ecossistema empresarial.

Este Dossiê compila os 
principais temas discutidos 
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são elementos-chave para a criação de uma 
cultura de reconhecimento, pois valoriza e 
recompensa o esforço e o desempenho dos 
colaboradores, influenciando na percepção
dos mesmos.

Desenvolvimento profissional Comunicação transparente

Pesquisa de Satisfação
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é um fator determinante na atração, 
retenção e engajamento de talentos, pois 
demonstra que a empresa investe no 
crescimento e no sucesso dos seus 
colaboradores, reforçando, desta maneira, a 
sua proposta de valor no mercado.

é essencial para fortalecer o vínculo entre a 
empresa e os colaboradores, pois contribui 
para a construção de um ambiente de 
confiança, colaboração
e compromisso, além de destacar a imagem 
da empresa.
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Cultural organizacional

Engajamento da Liderança Reconhecimento e recompensas 04 05 06

é uma peça central na criação e na manutenção 
de uma marca empregadora forte e atraente, 
pois líderes comprometidos influenciam a
cultura, o ambiente de trabalho e a experiência 
dos colaboradores, além de auxiliar no 
fortalecimento da imagem da empresa no 
mercado. 

é a base sobre a qual a confiança com o 
empregador é construída, pois auxilia na 
atração de talentos, sustenta o 
compromisso dos colaboradores com a 
empresa e contribui para o sucesso
a longo prazo como um empregador
de escolha. 

DESTAQUES
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é uma ferramenta essencial para entender as 
necessidades dos colaboradores, pois oferece 
insights valiosos que contribuem para que a 
empresa molde a sua marca de empregadora de 
acordo com as expectativas e as aspirações das 
equipes. 
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é a estratégia pela qual uma empresa desenvolve e promove a sua reputação como empregadora. 
Ela envolve a criação de uma imagem positiva e atrativa da organização no mercado de trabalho, 
tendo como objetivo atrair, reter e motivar talentos qualificados, com foco em reduzir a 
rotatividade, aumentar a produtividade e fortalecer a marca como um lugar onde as pessoas 
desejam trabalhar. 

EmployerBranding  (Marca Empregadora)

é a descrição única e atrativa do que uma empresa oferece aos seus colaboradoresem 
troca dos seus serviços e dedicação. A proposta engloba não apenas aspectos tangíveis, 
como salário e benefícios, mas também aspectos intangíveis, como oportunidades de 
crescimento, ambiente de trabalho e os valores da empresa. 

EmployeeExperience (Experiência do Colaborador)

refere-se à jornada completa dos colaboradores dentro de uma empresa, desde o 
processo de recrutamento e integração até o seu desenvolvimento profissional contínuo, 
bem-estar no ambiente de trabalho e o seu relacionamento com a cultura organizacional. 

EVP (Proposta de Valor ao Empregado)
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